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Voordelen

Klantsegmenten

Pijnpunten

Klanttaken
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Wat levert het de klant op?

W
at wil de klant opgelost hebben?
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Bron: Waardepropositie ontwerp

Producten / 
Diensten

Wat heb jij te bieden aan de klant?
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Waarom moet de klant met jou in zee gaan?

Voordelen

Waardepropositie

Pijnverzachters


